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MAGYCORP, S. A. es una empresa que 
provee soluciones tecnológicas en las 
Áreas Aeronáutica, Telecomunicaciones, 
Energía, Seguridad y Tecnología de 
Información de Sistemas. Establecida 
el 15 de febrero de 2005, esta empresa 
fue creada por profesionales, con una 
experiencia acumulada que supera los 
20 años en las distintas áreas de la 
tecnología como del diseño, implemen-
tación y mantenimientos de soluciones 
tecnológicas.
La fortaleza de MAGYCORP reside en la 
sinergia que han logrado al combinar 
las necesidades de sus clientes, los mejo-
res y más variados productos del merca-
do con la experiencia y habilidades de 
nuestros recursos humanos.

La misión de esta empresa es ser una 
entidad formada por personas leales, 
confiables, responsables, honestas y res-
petuosas, que, con el apoyo de sus aso-
ciados de negocios, proveer soluciones y 
servicios tecnológicos al igual que man-
tener un equilibrio óptimo en calidad, 
implementación y precio, para satisfacer 
las necesidades de clientes, empleados 
y accionistas. Su visión es ser los más 
completos integradores de soluciones 
tecnológicas de la Región del Caribe.
Los valores de MAGYCORP incluyen: 
Mejora continua, Sinergia de recursos, 
Respeto a sus asociados, Ética, Calidad.
La empresa está compuesta por un grupo 
de profesionales y técnicos de diferentes 
áreas que comparten una meta común, 

la de satisfacer a sus clientes mediante 
la planificación y el desarrollo adecuado 
de los proyectos en los que se involu-
cran. Reputadas empresas nacionales e 
internacionales, luego de evaluar con 
detalle experiencia, solvencia económi-
ca y recursos humanos que forman parte 
de MAGYCORP, han depositado su con-
fianza en esta compañía para construir 
sus proyectos y esta confianza nunca ha 
sido defraudada.

Servicios
Aeronáutica: 
En esta área ofrece servicios como:
• Presentación de información de Vuelo
• Seguridad.
• CCTV
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• Controles de acceso
• Sistemas Biométricos
• Centro de monitoreo y alarmas
• Máquinas de Rayos X

Tecnologías y Sistemas de 
Información	
En Tecnologías de Información ofrece 
servicios como:
• Servidores
• Redes de Almacenamiento
• Sistemas de Respaldo
• �Planificación de Continuidad del 

Negocio
• Virtualización
• Redes locales
• Redes WAN (Voz, Data, Video)
• Redes inalámbricas
En Sistemas de Información incluye:
• Fábrica de Software
• Aplicaciones Generales
• �Migración de Sistemas en AS/400 a 

WebServices con APLinX
• Bases de Datos Oracle
Energía:
• Sistemas de protección de rayos
• Líneas de Distribución
• Sistemas SCADA’s de Monitoreo
• Contadores de Energía 
• Subestaciones de Energía
• UPS
• Transformadores
• Reguladores de Voltaje
• Inversores.
• Sistemas de Energía Renovable
Telecomunicaciones:
• Suministros de cables y accesorios
• Enlaces de UHF, VHF y Micro-ondas
• Centrales y estaciones Base
• Sistemas de VOIP
En estos momento el equipo de 
MAGYCORP se encuentra en la defi-
nición y revisión de sus Sistemas de 
Gestión, para fortalecer la institucionali-
dad de la empresa. Debido al crecimien-
to acelerado que están experimentando, 
se han visto en la necesidad de redefinir 
todos sus procesos, puestos, estructura 
organizacional y políticas tanto internas 
como externas. Esto lo realizan con 
el objetivo de brindar a sus clientes la 
seguridad y calidad en el servicio, efi-
ciencia en las instalaciones de los siste-
mas, y la garantía de una empresa seria 
y organizada.

Talento humano 
* Arturo José Balaguer Coste, Presidente. 
Sus estudios académicos incluyen gra-
duarse como Ingeniero Electrónico en 
Computadoras en la Universidad Acción 
Pro Educación y Cultura (UNAPEC) en 
1995, en el 2000 realizó una Maestría 
en Alta Gerencia (Concentración en 
Finanzas) en el Instituto Tecnológico 
de Santo Domingo (INTEC), en 1999 
se entrenó como Gerente en Educación 
Técnica y Profesional en la Organización 
de Estados Iberoamericanos (OEA) en 
Antigua, Guatemala. Su experiencia 
laboral incluye:

Ingeniero en Mantenimiento de Radar 
(Área de Informática) en la Dirección 
General de Aeronáutica Civil (2000-Ac-
tualmente), Encargado Estación Radial 
Las Américas, Área Electrónica, en la 
Dirección General de Aeronáutica Civil 
(1999-2000), Encargado de Informática, 
Dirección General de Educación Técnica 
y Profesional, Secretaría de Estado de 
Educación y Cultura (1998-1999). 
* Pedro Julio Santana Florentino, 
Director Comercial MAGYCORP IT. En 
1992 se graduó como Ingeniero en 
Sistemas en la Universidad Nacional 

Pedro Henríquez Ureña (U.N.P.H.U.); tam-
bién realizó entrenamientos como el de 
CSE, (Cisco Sales Especialist) y Solution 
Selling en CCT en el 2005. Su experien-
cia laboral incluye haber fungido como 
Gerente de Cuentas Corporativas en la 
empresa Solutiva desde el 2004 hasta 
el 2005 y como Director General de 
Informática en la Secretaría de Estado de 
Educación desde el 2000 hasta el 2004.
* Indiana Tamarez M. de Pérez, 
Directora Ejecutiva. Su carrera abarca 
diversos puestos como el de Directora 
de Recursos Humanos, Ayuntamiento 
de Santo Domingo Este; Gerente de 
Psicología y Servicios al mercado en 
la Secretaría de Estado de Educación 
y Cultura (SEEC) Dirección General 
Educación Técnica y Profesional 
(DGETP). En 1988 se graduó como 
Licenciada en Psicología en Universidad 
Autónoma de Santo Domingo (UASD), 
donde en 1992 realizó un Postgrado en 
Psicología Industrial y en el 2001 un 
Post grado: “Derecho y Procedimiento 
Laboral” y en el 2006 una Maestría en 
Alta Gerencia en el Instituto Tecnológico 
de Santo Domingo (INTEC).
* José Antonio Balaguer Coste, Director 
de Energía y Automatización. En la 
CDEEE ocupó diversos cargos como 
Gerente de Operaciones Sistema SCADA; 
Coordinador de proyecto; Encargado del 
Departamento de Unidades Terminales e 
Ingeniero Supervisor. Se graduó como 
Ingeniero Electrónico en Comunicaciones 
Universidad Acción Pro Educación y 
Cultura Siro (UNAPEC). También realizó 
una Maestría en Ingeniería Eléctrica 
Mención Electrónica de Comunicaciones 
Universidad De Puerto Rico Recinto 
Mayagüez - Universidad Acción Pro 
Educación y Cultura (UNAPEC). 
* José Montero, Director telecomuni-
caciones. Fue Project Manager de GECI 
Española desde el 2004 hasta el 2005; en 
France Telecom Dominican ORANGE fue 
BSS Operations and Maintenance Manager 
(2000-2003) y Manager SOA (Supervision, 
Operation and Analysis) (2003-2004). En 
1993 obtuvo un Bachelor of Science 
– Computer Science, en la Universidad 
Nacional Pedro Henríquez Ureña (UNPHU), 
y en la Pontificia Universidad Católica 
Madre y Maestra (PUCMM).
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